
Akute Krisensituation 

 

Ersten Überblick gewinnen und Ruhe bewahren 

‐ Wo ist es passiert? 

‐ Was ist passiert? 
‐ Wie viele Verletzte? 
‐ Wer ruft an? 

 

Erste Hilfe leisten 

‐ Betroffene aus dem Gefahrenbereich bringen 

‐ Kompetente Soforthilfe organisieren 

Euro – Notruf Tel. 112 
Rettung Tel. 144 
Feuerwehr Tel. 122 
Polizei Tel. 133 
Schularzt/ Ärztin Tel. 
Schulpsychologe/in Tel. 
…  
  

 ANRUF:  Wo, Was, Wie viele, Wer? 

 

Anruf/ Information der Schulleitung 
Direktor/in Tel. 
Stellvertreter/in Tel. 
 

 

Die Eltern des Betroffenen werden GEMEINSAM mit dafür qualifizierten Personen 
(Beispielsweise beim Tod eines Schülers durch Polizei in Zusammenarbeit mit 
KriseninterventionsmitarbeiterInnen) informiert. 

 

Was muss ich beachten? 

‐ Gruppe zusammenhalten 

‐ Klare Anweisungen an die Gruppe geben 

‐ Allfällige Aufgaben an die Gruppe vor Ort verteilen 

‐ Den Einsatzkräften Informationen geben 

‐ Keine Stellungnahme gegenüber Medien (nur durch Medienbeauftragten; DirektorIn) 


